
De veranderingen in de 
bibliotheekwereld zorgen 
voor een verschuiving in 

benodigde competenties. Rollen, 
verantwoordelijkheden en 

verwachtingen veranderen voor 
zowel de bibliotheek als organisatie 

als de individuele medewerkers.  

De Basis Opleiding 
Bibliotheekmedewerker voor de 

moderne bibliotheek en mediatheek 
heeft uitgebreid aandacht voor 

communicatie en klantgerichtheid, 
maar ook voor vakinhoudelijke 

competenties waar uw bezoekers 
en stakeholders beter van worden. 

Hierdoor zorgt de opleiding voor 
een optimale aansluiting bij uw 

dagelijkse praktijk.

BASISOPLEIDING 
BIBLIOTHEEK­
MEDEWERKER 
– MODULE BASIS –

Een cursus door

INHOUD
De module BOB-basis omvat de volgende 
onderdelen: 

•  �Collecties en Collectievorming �Collecties en Collectievorming 
Stel een goed, uitgebalanceerde en aantrekkelijke 
(digitale) collectie samen en blijf meebewegen in 
de behoefte van de klant.

•  �(Online) zoekstrategieën – en technieken  �(Online) zoekstrategieën – en technieken  
Pas essentiële zoektechnieken toe om 
zoekopdrachten doelgericht en nauwkeurig te 
maken en voorzie de klant van betrouwbare 
informatie.

• � Communciatie Communciatie 
Streef naar een professionele, toegankelijke 
en gastvrije bibliotheekervaring voor 
iedereen. Communiceer helder, vriendelijk en 
effectief met diverse bezoekers, collega’s of 
samenwerkingspartners ook in lastige situaties.

• � Digitale vaardigheden Digitale vaardigheden 
Vaardigheden om effectief en efficiënt om te 
gaan met digitale informatie die essentieel zijn in 
het hedendaagse digitale tijdperk, waar toegang 
tot, gebruik en beheer van digitale gegevens 
cruciaal is.

RESULTAAT
Bij voldoende afronding van de combinatie  combinatie  
van module Basis + 1 andere modulevan module Basis + 1 andere module  
heeft u recht op het instellingsdiploma 
Basisopleiding Bibliotheekmedewerker.  
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